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Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
si gui ent e,

Proyecto de |ey:

"Articulo 1°.- Introdlcense |l as siguientes nodificaciones en la ley N
19. 880, que establ ece bases de | os procedinientos adninistrativos que rigen |os actos
de | os organos de | a Adninistraci 6n del Estado:

1. En el articulo 1:

a. ElimMnase, en el inciso prinero, |la siguiente oracién: "En caso de que |la
| ey establ ezca procedi mi entos admini strativos especiales, la presente ley se
aplicara con caracter de supletoria.”

b. Intercal anse | 0os siguientes incisos segundo y tercero, nuevos, pasando el
actual inciso segundo a ser inciso final

"Todo procediniento adm nistrativo deberé expresarse a través de | os nedios
el ectroni cos establ ecidos por ley, salvo |as excepci ones |egal es.

En caso de que la |l ey establ ezca procedi m entos adninistrativos especiales, la
presente ley se aplicard con caréacter supletorio.”

2. Sustituyese, en el articulo 4°, la conjunci6n "y" por una conmm, Y
agr égase, a continuaci én de |a palabra "publicidad", la frase "y aquellos relativos
a |l os nedi os el ectrénicos".

3. Reenpl azase el articulo 5°, por el siguiente:

"Articulo 5°. Principio de escrituraciéon. El procedinento admnistrativo y
| os actos administrativos a | os cual es da origen se expresaran por escrito a través
de nedi os el ectroéni cos, a nenos que se configure al guna excepci 6n establ ecida en |la
ley.".

4. Reenpl 4zase, en el articulo 6°, la frase "seran gratuitas para |l os
i nteresados, salvo disposicioén legal en contrario.", por lo siguiente: "y la
obt enci 6n de docunentos e informaci 6n necesaria para su concl usi én seréan
gratuitas para | os interesados, salvo disposicion legal en contrario. No procederan
cobros entre los 6rganos de |a Admi nistraci 6n del Estado que deban participar en su
desarrollo e intercanbio, salvo disposicioén |legal en contrario."

5. Reenpl azase el inciso tercero del articulo 9°, por el siguiente:

"Toda conuni caci 6n entre 6rganos de | a Adninistraci 6n que se practique en e
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marco del procedimento se realizara por nedi os el ectréni cos, dej andose constancia
del oOrgano requirente, el funcionario responsable que practica el requerimento,
destinatario, procedimento a que corresponde, gestion que se encarga y el plazo
est abl ecido para su realizaci 6n. Asimsnpo, deberd renitirse una copia el ectrénica
de tal conunicaci 6n a todos quienes figuren cono interesados en el procedi mento
adm nistrativo de que se trate."

6. Agrégase, a continuaci 6n del articulo 16, un articulo 16 bis de
si guiente tenor:

"Articulo 16 bis. Principios generales relativos a | os nedi os el ectrdéni cos. En
la tramtaci on de | os procedi m entos adm nistrativos por nedi os el ectrénicos se
debera cunplir con los principios de neutralidad tecnol 6gi ca, de actualizaci 6n, de
equi val encia funcional, de fidelidad, de interoperabilidad y de cooperaci én

En virtud del principio de actualizacién, |os 6rganos de |a Adm ni straci 6n
del Estado deberan actualizar sus platafornmas a tecnol ogias no obsol etas o carentes
de soporte, asi cono generar nedidas que permtan el rescate de | os conteni dos de
format os de archivo el ectrénicos que cai gan en desuso

El principio de equival encia funcional consiste en que |os actos administrativos
suscritos por nedio de firma el ectronica seran validos y produciran | os m snps
ef ectos que si se hubieren |l evado a cabo en soporte de papel

El principio de fidelidad consiste en que todas |as actuaci ones de
procedim ento se registrardn y conservaran integramente y en orden sucesivo en e
expedi ente el ectrénico, el que garantizara su fidelidad, preservacion y la
reproducci 6n de su conteni do.

El principio de interoperabilidad consiste en que | os nedios el ectroénicos deben
ser capaces de interactuar y operar entre si al interior de |la Adm nistraci 6n de
Estado, a través de estéandares abiertos que permtan una segura y expedita
i nterconexi 6n entre ell os.

El principio de cooperaci 6n consiste en que los distintos 6rganos de |la
Adni ni straci 6n del Estado deben cooperar efectivanente entre si en la utilizacion
de nedi os el ectronicos.”

7. Modificase el articulo 17, en los siguientes térm nos:

a. En el literal a), reenpl azase el punto y coma final por un punto seguido, y
afiadese | a siguiente oraci 6n: "Constituye copia autorizada aquella generada por |a
pl ataf orma el ectroni ca donde se acceda al expediente el ectréni co, que cuente con un
nmedi o de verificaci 6n de su autenticidad;"”

b. Agrégase un nuevo literal c), pasando el actual literal c) a ser literal d),
y asi sucesivanente, del siguiente tenor

"c) Aconpafiar docunentos el ectroni cos, tales conb copias digitalizadas de
docunent os en soporte de papel o documentos el ectréni cos en su origen, que no sean
em tidos por |os 6rganos de |a Adninistraci 6n del Estado, en |a nedida que conste
su autenticidad e integridad, salvo que por nandato |legal o reglanentario éstos
deban ser aconpafiados a | os autos en soporte de papel, a su costa;"

c. Reenpl azase el actual literal c¢), que ha pasado a ser d), por el siguiente:

"d) Eximirse de presentar docunentos que no correspondan al procedinento o que
emanen y se encuentren en poder de cual quier 6rgano de |a Admi nistraci 6n de
Estado. En este dltino caso, dichos docunentos deberén ser renitidos por el érgano
que los tuviere en su poder a aquel que estuviere tram tando el procedi mento
adm ni strativo;".

8. Modificase el articulo 18, conp sigue:

a. En el inciso tercero, reenpl azase la frase ", escrito o electrénico,", por
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la siguiente: "electroénico, salvo | as excepci ones contenpladas en la ley,"
b. Intercal anse | os siguientes incisos cuarto y quinto, nuevos, pasando el
actual inciso cuarto a ser inciso sexto:

"El ingreso de las solicitudes, fornularios o docunentos se hara nedi ante
docunent os el ectrénicos o por nedio de formatos o nedi os el ectronicos, a través de
| as plataformas de | os 6rganos de | a Administraci 6n del Estado.

Aquel | a persona que carezca de | os nedi os tecnol 6gi cos, no tenga acceso a
medi os el ectronicos o s6l o actuare excepcional nente a través de ellos, podréa
solicitar por nedio de un formulario, ante el 6rgano respectivo, efectuar
present aci ones dentro del procediniento administrativo en soporte de papel. El
O6rgano respectivo debera pronunciarse dentro de tercero dia, y deberé hacerlo de
manera fundada en caso de denegar la solicitud. Sin perjuicio de lo anterior, la
presentaci 6n de dicha solicitud no suspendera | os plazos para | os interesados por
| o que, en todo caso, antes del vencimento de un plazo y mentras no se haya
pronunci ado | a Admi ni straci 6n podran efectuarse |as presentaci ones en soporte de
papel . Las solicitudes, fornmularios o escritos presentados en soporte de papel seran
digitalizados e ingresados al expediente electroénico i nnedi atanente por e
funci onari o correspondi ente. Un reglanento dictado conjuntanmente por el Mnisterio
Secretaria General de la Presidenciay el Mnisterio de Haci enda establ ecera | as
formas de acreditar el encontrarse dentro de |las circunstancias indi cadas en este
i nci so.".

c. Reenpl dzase el inciso cuarto, que ha pasado a ser inciso sexto, por el
si gui ent e:

"Los expedientes el ectroénicos, a |os que tendran acceso pernanente |os
i nteresados, contendran un registro actualizado de todas | as actuaci ones de
procedi m ento, segun | o sefial ado en el inciso tercero, que estard a di sposiciédn
tanto en las plataformas el ectroénicas cono en | as dependenci as de | a Admi ni straci 6n
para su consulta. La consulta en | as dependenci as de |a Adm ni straci 6n debera ser
gui ada y asesorada, si asi se requiere, para el caso de qui enes estuvieren
aut ori zados para efectuar presentaci ones en soporte de papel por |la Adm nistraciéon.
S6l o podran ponerse a di sposici 6n en soporte de papel en | os casos en que no
hubi ere sido posible digitalizarse segun se establece en el articulo 19 bis. En ta
evento, asi conp en el caso de personas autorizadas para efectuar presentaci ones en
soporte de papel, podréa solicitarse obtencion de copias en soporte de papel. Un
regl amento, dictado en conjunto por el Mnisterio Secretaria General de |la
Presidencia y el Mnisterio de Hacienda, regulara aquellos casos en que la
Admi ni straci 6n pueda excusarse de entregar copias en soporte de papel por razones de
di straer indebidanente a | os funcionarios del cunpliniento de sus |abores habitual es,
esto es la utilizacion de un tienpo excesivo considerando su jornada de trabajo, o
un al ej am ento de sus funciones habitual es, asi conb en |os que podra exigir e
pago de | os costos directos de reproduccion y la fijacién de sus val ores.”

d. Agrégase el siguiente inciso final

"Excepci onal nente, cuando el sistema o |l as plataformas el ectréni cas que
soportan | os nedi os el ectrdnicos no se encuentren di sponi bl es por emergencia, fuerza
mayor u otro notivo calificado, el jefe superior del servicio, por resoluciodn
fundada, podré autorizar la em sidn de ciertos actos adm nistrativos asi conpo
ef ectuar presentaci ones en soporte de papel. Lo anterior debera digitalizarse
posteriornmente y agregarse en el expediente el ectrdnico correspondi ente."

9. Reenpl azase el articulo 19, por el siguiente:
"Articulo 19. Uso obligatorio de platafornmas electroénicas. Los 6rganos de |la

Admi ni straci 6n estaran obligados a disponer y utilizar adecuadanente pl atafornas
el ectréni cas para efectos de |l evar expedientes el ectrénicos, |as que deberéan
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cunplir con estéandares de seguridad, interoperabilidad, interconexiény
ci berseguri dad.

Los escritos, docunentos, actos y actuaci ones de toda especie que se presenten o
verifiquen en el procedimento se registraran en el expediente el ectroénico
correspondi ente, siguiendo | as nonmencl aturas pertinentes, de acuerdo a cada etapa de
procedi m ent o.

La conservaci 6n de | os expedi entes el ectronicos estara a cargo del 6érgano
respectivo, el cual serd el responsable de su integridad, disponibilidad y
aut enti ci dad.

Si fuere necesaria |la reconstituci 6n de un expedi ente o piezas de éste se
reenpl azard en todo o parte por una copia fiel, que se obtendrd de quien |la
tuviere, si no se dispusiere de ella directanente.

Si no existiere copia fiel los actos se dictaréan nuevanente, para lo cual la
Adnministraci 6n reunird |l os antecedentes que |le pernmitan fundanentar su
preexistencia y contenido, y |las actuaciones se repetiran con |las fornalidades
previ stas para cada caso

Las comuni caci ones oficiales entre | os érganos de | a Adninistraci én seréan
regi stradas en una plataforma el ectroéni ca destinada al efecto.

Medi ant e regl anento, dictado en conjunto por el Mnisterio Secretaria General
de la Presidencia y el Mnisterio de Hacienda, se fijaran | os estandares que
deberan cunplir dichas plataformas, en |l os térnminos previstos en esta |ley
consi derando, adenas, condici ones de accesibilidad para | os interesados, seguridad,
funci onam ento, calidad, protecciodn y conservaci 6n de | os docunentos."”

10. Intercalase un articulo 19 bis, nuevo, del siguiente tenor

"Articulo 19 bis. Docunentos electrénicos y digitalizacién. Los actos de la
Adm ni straci 6n y | os docunentos de | os interesados deberan cunplir con |lo
establecido en la ley N 19.799, sobre docunentos electrénicos, firnma el ectrénica
y servicios de certificacion de dicha firm

Los docunent os presentados por interesados cuyo formato original no sea
el ectroéni co podran presentarse nediante copias digitalizadas directanente en e
expedi ente el ectroénico. Asimsnpb, podran presentarse en | a dependencia de |la
Admi ni straci 6n correspondi ente, docunentos el ectrdni cos o bien en soporte de pape
si lo anterior no fuere posible, debiendo el funcionario correspondiente
digitalizarlos e ingresarlos innedi atanente al expedi ente el ectroénico.

La forma de cotejar la autenticidad y conform dad de | os docunentos en soporte
de papel y sus copias digitalizadas presentadas segun |o indicado en el inciso
anterior sera regulada por un reglanento dictado en conjunto por el Mnisterio
Secretaria CGeneral de |la Presidencia, el Mnisterio de Hacienda y el Mnisterio de
las Culturas, las Artes y el Patrinmonio. Toda infraccién a |a autenticidad y
conform dad de | as copias digitalizadas respecto a | os docunentos origi nal es en
soporte de papel hara incurrir en | as sanciones que determine la |ey.

En caso de documentos presentados por Organos de | a Adm nistraci 6n cuyo
formato original no sea el ectronico, éstos deberan ser digitalizados por el
funcionari o correspondi ente de acuerdo a lo previsto en la ley N 18.845, que
est abl ece sistemas de microcopia o m crograbaci 6n de docunent os.

En casos excepcional es y cuando se haya autorizado a una persona para efectuar
presentaci ones en soporte de papel, no seré necesari o aconpafiar copi as
digitalizadas. En estos casos, |os docunentos presentados en formato que no sea
el ectrénico seran digitalizados e ingresados innedi atanente por el funcionario
correspondi ente al expedi ente el ectroénico, a nenos que ello no fuere naterial nente
posi bl e por su natural eza, formato o cantidad segln los criterios que se establ ezcan
nedi ante un reglanmento dictado en conjunto por el Mnisterio Secretaria General de
la Presidencia, el Mnisterio de Hacienda y el Mnisterio de las Culturas, las Artes
y el Patrinonio. En este caso, se dejara constancia de ello en el expediente."

11. Reenpl 4zase el inciso segundo del articulo 22, por el siguiente:
"El poder podré constar en docunento suscrito nediante firnma el ectronica
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sinpl e o avanzada. Se aceptara tanmbi én aquel que conste por escritura publica o
docunento privado suscrito ante notario. Con todo, se requerird sienpre de docunento
suscrito nediante firma el ectréni ca avanzada o de escritura publica cuando el acto
adm nistrativo de que se trate produzca efectos que exijan sol etmi dad de i nstrunento
0 escritura publica."”

12. Reenpl 4zase, en el inciso prinero del articulo 24, la expresion "oficina
correspondi ente", por |la frase "dependenci a respectiva, a través de nedios
el ectroéni cos, ".

13. Agrégase, a continuaci on del articulo 24, el siguiente articulo 24 bis:

"Articulo 24 bis. En virtud de los principios de interoperabilidad y
cooperaci 6n, en todo procedi mento adm nistrativo | os 6rganos de |a Adm ni straci 6n
del Estado que tengan en su poder docunentos o infornaci 6n respecto de materias de
Su conpetencia, que sean necesari os para su conocimento o resol uci 6n, deberan
remtirlos por nedios electrénicos a aquel érgano ante el cual se estuviere
tram tando el respectivo procedimento, que asi o solicite. No obstante, se
requerird previa autorizaci on del interesado en los térmnos indicados en la letra
f) del articulo 30, en el caso de que di chos docunentos o infornmaci 6n contengan
dat os sensi bl es de aquel interesado, ya sea que estén incluidos o no en bases de
dat os personal es, de conform dad con |l o establecido en el articulo 30.

Se dejara registro de toda solicitud entre | os 6rganos de |a Adm ni straci 6n
del Estado respecto a informaci 6n de caracter sensible del interesado, al que
tendran acceso. Este registro deberd indicar, al nmenos, |0 siguiente:

a) El 6rgano requirente.

b) El funcionario responsable.

c) El érgano destinatario.

d) El procedinmiento a que corresponde.

e) Los datos o informaci 6n que se solicita.

f) El plazo establ ecido para su realizaci 6n, si corresponde.

Para efectos de este articulo sera aplicable o dispuesto en los articulos
7° y 11 de la ley N° 19.628."

14. Agrégase, en el articulo 25, el siguiente inciso cuarto:

"Las plataformas el ectronicas permtiréan |la presentaci 6n de docunentos todos
| os dias del afio durante |las veinticuatro horas. No obstante, |a presentaci 6n en
un dia inhabil se entendera realizada en |la prinera hora del primer dia habi
siguiente.".

15. Modificase el articulo 30, de la siguiente fornma:

a. Reenpl 4azase, en el literal a) del inciso prinmero, la frase "la
identificacién del nedio preferente o del lugar que se sefale, para | os efectos de
las notificaciones", por el siguiente texto: "el medio electroénico a través de
cual se Ilevaran a cabo las notificaciones, pudiendo para estos efectos indicar una
direcci on de correo electrénico, caso en el cual se entendera éste conp domicilio
valido para practicar las notificaciones, el que se incluira en el registro
i ndi cado en el articulo 46. Excepcional nente, podra indicar un nedio alternativo de
notificaci én, en |los térm nos sefal ados en dicho articul o"

b. Agrégase, en el inciso primero, la siguiente letra f):

"f) Manifestacion si se autoriza al 6rgano de | a Adm nistraci 6n del Estado
gue tuviera en su poder docunentos o informaci 6n que contengan datos de caracter
sensi bl e del interesado, para que éstos sean renitidos por nedios electroénicos a
O6rgano que corresponda resol ver en el procedi mento respectivo, conforne a
articulo 9° de la ley N 19.628.".
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c. Sustitiyese, en el inciso tercero, la frase "adnmiti éndose conp tal una
copi a donde se acceda al expediente electrénico, en el que figure |la fecha de
presentaci 6n anotada por la oficina.", por la siguiente: "considerandose suficiente
acreditaci 6n un certificado de ingreso generado por |la plataforma el ectréni ca donde
se acceda al expediente electrénico, en el que figure la fecha de presentacioén.”

d. Reenpl dzase el inciso cuarto, por el siguiente:

"La Admi ni straci 6n debera establ ecer fornularios de solicitudes cuando se
trate de procedimentos de comin tramtaci én, |os que estaran a di sposici én de
| os ciudadanos por nedi os el ectrénicos o en | as dependencias adninistrativas, en |os
casos autorizados de tram taci 6n medi ante presentaci ones en soporte de papel."

16. Reenpl azase, en el inciso segundo del articulo 42, la expresion "e
escrito"” por "la solicitud"
17. Reenpl azase el articulo 46, por el siguiente:

"Articulo 46. Procedimento. Las notificaciones se practicaran por nedi os
el ectréni cos en base a la infornaci 6n contenida en un registro ani co dependi ente
del Servicio de Registro Civil e ldentificacién, sobre el cual se configuraran
domicilios digitales Unicos, cuyas caracteristicas y operatividad sera regul ada
nmedi ante regl anento di ctado conjuntanente por el Mnisterio Secretaria CGeneral de la
Presidencia, el Mnisterio de Hacienda y el Mnisterio de Justicia y Derechos
Humanos. Di chas notificaciones tendrén el caréacter de personal

Qui enes carezcan de | os nedi os tecnol 6gi cos, no tengan acceso a nedi 0s
el ectroni cos o s6l o actuaren excepci onal mente a través de ellos, podrén solicitar
por nedio de un fornulario, ante el oOrgano respectivo o ante el encargado de
regi stro sefial ado en el inciso anterior, que la notificaciodn se practique nedi ante
forma diversa, quien deberé pronunciarse dentro del tercer dia, segin lo
est abl ezca el reglanento, y deberd hacerlo de nanera fundada en caso de denegar |a
solicitud. La notificacioén se realizard en la forma solicitada si fuere posible o
nmedi ante carta certificada dirigida al domcilio que debiere designar al presentar
esta solicitud. En caso de notificaciones por carta certificada, éstas se
entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su recepcién en |la
ofi cina de correos que corresponda

Asim snp, las notificaciones podran hacerse en | as dependencias de |la
Admi ni straci 6n, si el interesado se apersonare a recibirla, dejandose constancia de
ell o en el expediente el ectronico, consignandose la fecha y hora de la misma. Si el
interesado requiriere copia del acto o resolucién que se le notifica se |le dara,
sin nmas tramte, en el msno nonento, en el fornmato que se tranmte el
procedi m ent o.

Medi ante el reglanmento referido en el inciso prinmero se regulard de qué forma
| os 6rganos de | a Adm nistraci 6n deberéan practicar |las notificaciones
el ectroéni cas, considerarlas practicadas y obtener informaci 6n necesaria para |l evar
el registro indicado, estableciendo, a |lo nenos, |os requisitos y condiciones
necesari os que aseguren la constancia de |la fecha y hora de envio de notificaciones,
| a recepci 6n o acceso por el interesado o su apoderado, especialnente en el caso de
la primera notificacion para resguardar su derecho a |a defensa, asi cono |la
i ntegridad del contenido, la identidad fidedigna del remtente y el destinatario de
la msm.".

Articulo 2°.- Introdlucense |las siguientes nodificaciones en el nuneral 2 de
inciso primero del articulo 29 de la ley N° 21.045, que crea el Mnisterio de |as
Culturas, las Artes y el Patrinonio:

1. Incorpéranse |las siguientes oraciones finales: "Para cunplir sus funciones
tanbi én desarrollara un archivo el ectronico, en confornidad con sus
di sponi bi | i dades presupuestarias. Para efectos archivisticos |las siguientes son |as
et apas general es del ciclo docunental dentro de | a Adm nistraci 6n del Estado: Fase
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Activa, que se refiere a la producci6n y gestion del documento el ectroénico en cada
instituci on pablica, asi conp su utilizaci6n para los fines pertinentes; Fase
Sem activa, que corresponde a |a conservaci 6n tenporal del docunento al interior de
cada instituci én publica dependi endo del periodo de vigencia de cada expedi ente o
docunento; y Fase Histérica, que aplica a aquellos docunentos que de acuerdo a la
normativa vigente y a su proceso de val oraci 6n, deben ser transferidos al Archivo
Naci onal , para su preservaci 6n y disponibilizacién."

2. Agrégase un parrafo segundo, del siguiente tenor

"Medi ante un reglanento enitido a través del Mnisterio de las Culturas, |as
Artes y el Patrinonio, y suscrito por los Mnistros de Hacienda y Secretaria Genera
de | a Presidencia, se estableceran | os estandares técnicos y adnministrativos que
deberd cunplir el archivo electronico referido en el parrafo anterior. En
relacién a la integraci 6n al proceso docunental digital, se debera cunplir con |os
estandares a que se refiere la ley N° 18.845 y su regl anento. "

Articulo 3°.- Agrégase, en el articulo 14 del decreto con fuerza de ley N°
5.200, del Mnisterio de Educaci 6n Publica, de 1929, sobre instituciones nacional es
pat ri noni al es dependi entes del Servicio Nacional del Patrinonio Cultural, el
siguiente inciso final

"Los docunent os generados el ectroni canente, asi conp | os docunentos creados en
soporte electrénico a partir de originales digitalizados, de acuerdo a lo
establecido en la ley N° 18.845, deberan ser enviados por |os 6rganos sefal ados
en este articulo y al macenados por el Archivo Nacional, en formato electrénico, |lo
cual podré& ser realizado incluso con anterioridad a | os plazos establ eci dos en el
inciso prinero, esto Ultino previa autorizaci 6n del Archivo Nacional ."

Articulo 4°.- Introdldcense |las siguientes nodificaciones en la ley N
18. 845, que establ ece sistemas de mcrocopia o mcrograbaci 6n de docunent os:

1. Reenpl azase el articulo 1°, por el siguiente:

"Articulo 1°.- Para |los efectos de esta ley, se entenderda que una mcrofornm
es una i nmagen conpactada o digitalizada de un docunento original a través de una
tecnol ogi a i donea para su al nacenam ento, conservaci 6n, uso y recuperaci 6n
posterior.

La microforma serd el soporte que dé sustento al documento original en
térmnos tal es que éste pueda ser visto y leido con |a ayuda de equi pos visores o
mét odos anal ogos, digitales o sinmlares; y pueda ser reproduci do en copias
i mpresas, esencial nente iguales al docunento ori ginal

En | a generaci 6n de microformas se utilizaréan |l os nedios y procedi m ent os
técnicos y admi nistrativos definidos por un reglanento sobre la materia dictado en
conjunto por el Mnisterio de las Culturas, las Artes y el Patrinonio, el Mnisterio
de Hacienda y el Mnisterio Secretaria General de |la Presidencia, el que tendra por
propésito normar el proceso que permite capturar, grabar y al macenar en forna
conpactada | a i magen de un docunento original, en térm nos tales que contenga una
copi a idéntica del nmisnp, que sea susceptible de ser al nacenado y que permita el uso
de la imagen conpactada o grabada, tal y conp si se tratara del docunento original

El mérito probatorio de las microforms que se obtengan se regira por la ley
N° 19.799 y por las disposiciones de esta ley, en o que resulte aplicable.”

2. Sustituyese, en el articulo 2°, la expresi 6n "m crocopi ados o
m crograbados."” por "a que da soporte.”
3. Modificase el articulo 3°, de la siguiente fornma:
a. En el inciso prinero, reenpl azase |l a expresi 6n "nicrocopia o nicrograbado”
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por | a siguiente: "elaboraci 6n de m crof or mas”

b. En el inciso tercero, reenpl dzase |la expresioén "en |la cual se estanparan
la firma y un signo, sello o tinbre indeleble y auténtico de dicho funcionario."
por la que sigue: "quien la suscribira con su firma el ectroéni ca avanzada o, en
casos que resulte inaplicable, de pufio y letra."

c. En el inciso cuarto, reenpl dzanse |la expresion "la mcrocopia o
m crogr abado" por "la el aboraci 6n de mcroformas", y la frase "El nmétodo de
nm crocopia o mcrograbado” por "El nétodo de el aboraci 6n de microf ormas".

d. En el inciso quinto, sustituyense |la expresio6n "el proceso de nicrocopia o
m cr ograbado” por "el proceso de el aboraci 6n de microformas”, y la frase "procederse
a la microcopia o nmicrograbado" por "procederse a su el aboraci 6n".

e. Sustitiyese el inciso final, por el siguiente:

"La impugnaci 6n de las microformas y |la de sus reproducci ones se sujetaran a
| as prescripciones de la ley N 19.799 y aquellas del derecho comin que regulen |a
i mpugnaci 6n de docunentos e instrunmentos."

4, Sustituyese, en el literal a) del inciso prinero del articulo 5°, la
expresi on "La mcrocopia o mcrograbado deberé haber sido" por "Que la mcroform
haya si do".

5. Modificase el articulo 6°, de la siguiente forma

a. En el inciso prinero, reenpl 4&zase | a expresi 6n "haya sido m crocopi ado o
m crograbado." por "conste en una nicroforna. "

b. En el inciso tercero, reenpl d&zase |l a expresi 6n "que sean ni crocopi ados o
nm cr ogr abados" por "en soporte fisico que consten en una microform".

c. En el inciso final, reenpl azase | a expresi é6n "m crocopi ados o
m cr ogr abados" por "incluidos en una nicrofornm”

6. Efectuanse | as siguientes nodificaciones en el articulo 7°:

a. En el inciso prinero, reenpl dzase | a expresion "mn crocopi ados o
m cr ograbados." por "incluidos en una microform.".

b. En el inciso segundo, reenpl dzase | a expresién "su mcrocopia o
m crograbado” por "incluir tales docunentos en una m croform".

7. Agrégase un articulo 11, del siguiente tenor:

"Articulo 11.- Alas mcroformas el aboradas a través de | os nmétodos a que se
refiere la ley N° 19.799, sobre docunentos electrénicos, firma electrénica y
servicios de certificacién de dicha firma, se aplicaran |as nornmas conteni das en
dicha ley y sus disposiciones reglanentarias en todo | o que no sea inconpatible con
la presente ley.".

Articulo 5°.- Introdacense |as siguientes nodificaciones en la ley N
18.290, de Transito, cuyo texto refundido, coordinado y sistenatizado fue fijado por
el decreto con fuerza de ley N° 1, del Mnisterio de Transportes y
Tel econuni caciones y del Mnisterio de Justicia, pronulgado el afo 2007 y publicado
el afio 2009:

1. En el articulo 39:

a. Reenpl azase, en el inciso prinero, |a palabra "necani zado" por
"el ectronico".

b. Suprinmese el inciso segundo

c. Reenplazase, en el inciso tercero, la expresion "Archivo Nacional" por
"Repositorio Digital"
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d. Intercéalase en el inciso cuarto, entre la palabra "vehiculo" y el punto

final, la siguiente frase: ", en la forma y condiciones que indique el reglanento
referido en el articulo 46"

2. Incorpérase el siguiente articulo 39 bis:

"Articulo 39 bis.- La primera inscripcio6n de |os vehicul os nuevos o usados,
segun corresponda, asi conmp |las variaciones del dom nio de | os vehicul os
inscritos; |os gravanenes, prohibiciones, enbargos y nedi das precautorias; |os
arrendani ent os con opci 6n de conpra y otros titulos que otorguen |la nera tenencia

material; las alteraci ones que hagan canbiar |a natural eza de | os vehicul os, sus
caracteristicas esenciales o que los identifican; su abandono, destruccio6n o
desarnaduria total o parcial; las denuncias por |a apropiaci 6n de un vehiculo

notori zado; las rectificaciones de errores, om siones o cual quier nodificacion
equi val ente de una inscripcion; y las cancel aci ones de inscripcién, se tramtaran
a través del sistenmm electrénico del Registro de Vehicul os Mdtorizados del
Servicio de Registro Cvil e ldentificaci 6n, aconpafando | a document aci 6n
pertinente.

Trat andose de la prinmera inscripcion del dom nio de un vehiculo en el
Regi stro de Vehicul os Mdtorizados, quien solicite dicho tramte debera presentar
| a respectiva factura el ectrénica, docunentos aduaneros o sentencia judicial y e
conprobante del pago de los tributos correspondi entes, sin perjuicio de cual quier
otra docunentaci 6n cuya presentaci 6n di sponga el reglanento indicado en e
articulo 46.".

3. En el articulo 41:
a. Reenpl 4zase el inciso tercero por el siguiente:

"Si el acto que sirvi6 de titulo a la transferencia de un vehiculo fuere
consensual , ésta se realizara nedi ante declaraci 6n escrita conjunta que
suscribiran, el adquirente y la persona a cuyo nonbre figure inscrito el vehiculo
ante Oficial de Registro Civil e ldentificacién, a través del fornulario
correspondi ente en el sistema electroénico del Registro de Vehicul os Mtorizados de
Servicio de Registro Gvil e ldentificaci én o adjuntando dicha decl araci 6n suscrita
por ambas partes con firma el ectroni ca avanzada. Cuando la transferencia se
verifique a través de un instrunento publico o privado autorizado ante notario, se
incorporara al sistema el ectronico del Registro de Vehicul os Mtorizados de
Servicio de Registro Civil e ldentificacion. El reglanento referido en el articulo
46 indicard la forma de |l evar a cabo estas anotaciones.”

b. Agrégase el siguiente inciso final

"Asimsnp, el citado reglanento regulara la forma en |a cual se incorporaran
al sistemm electroénico del Registro de Vehicul os Mdtorizados aquel |l os actos que
deban efectuarse de nanera presencial."

4, En el articulo 42:

a. Reenpl azase el inciso segundo por el siguiente:

"De igual manera quedaran anotadas di chas solicitudes en el Repertorio
El ectroénico que se formara con | as presentaci ones diarias, anotaci 6n que val dré
cono fecha de la inscripcién.”

b. Sustitiyese el inciso tercero por el siguiente:

"El Repertorio sera generado diarianente por el Oficial de Registro Cvil e
| dentificaci 6n, quien debera incorporar |os datos en el sistenma electronico de
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Regi stro de Vehicul os Mdtorizados, certificando el nunero de anotaci ones
ef ectuadas, de conformdad a | o dispuesto en el reglanmento referido en el articulo
46.".

5. Reenpl azase, en el articulo 45, la frase "ante cualquier Oicial de
Registro Civil e Identificacion del pais" por "a través del sistema el ectronico
del Registro de Vehicul os Mtorizados del Servicio de Registro Gvil e
I dentificacion, de conform dad a | o sefial ado en el reglanento referido en el
articulo 46".

6. Agrégase, en el articulo 46, el siguiente inciso segundo:

"Asimsnp, regulard las materias dispuestas en el articulo 39 bis, y todas
aquel l as que resul ten necesarias para el buen funcionam ento del sistema el ectroénico
del Registro de Vehicul os Mtorizados. "

7. Derégase el inciso tercero del articulo 51

8. Reenpl azanse los incisos prinero y segundo del articulo 53, por |os
si gui ent es:

"Articulo 53.- La obtencién de |la placa patente Unica y de |la inscripcion
correspondi ente debera solicitarse a través de cual quiera de |as oficinas de
Servicio de Registro Civil e Identificacién del pais, nediante su sistem
el ectroénico, de conformdad a | o dispuesto en el respectivo reglanento. La entrega
material de la placa patente (nica se efectuard en las oficinas habilitadas a
efecto. El Servicio de Registro Civil e Identificacion dispondra |a habilitacion
de al nenos una oficina en cada regi 6n del pais para efectos de |a entrega materia
de |l as placas patentes.

El certificado que dé cuenta de la solicitud de inscripcidn a que se refiere
el inciso anterior debera otorgarse cada vez que se canbie el titular del dom nio
del vehiculo.".

Articulo 6°.- Los actos adnministrativos referidos a materia de personal y
tram tes asociados a dicha materia afectos a toma de razén o regi stro continuaran
rigi éndose por | o dispuesto en la |ley N 20.766.

Articulo 7°.- La tonma de razén y el registro el ectronico que deba efectuar
la Contraloria General de |l a Republica continuara rigi éndose por | o dispuesto en
el decreto N° 2.421, del Mnisterio de Hacienda, de 1964, que fija el texto
refundido de |la Ley de Organi zaci 6n y Atribuciones de |la Contraloria General de la
Republica, y la ley N° 20.766, sobre procedinmiento de tonma de razén y registro
el ectroni cos.

Articulo 8°.- Derdgase el inciso final del articulo 5 de la ley N° 18.483,
gue establ ece nuevo régimen legal para la industria autonotri z.

ARTi CULCS TRANSI TORI CS

Articulo primero.- Facultase al Presidente de | a Republica para que, dentro
del plazo de un afio contado desde | a publicaci é6n de esta |l ey, establezca nedi ante
uno o mas decretos con fuerza de |ley, expedidos por internmedio del Mnisterio
Secretaria General de |la Presidencia, |os que tanbi én deberan ser suscritos por e
M ni stro de Haci enda, |as nornas necesarias para regular |as siguientes naterias:

1.- Determinar |a gradualidad para |la aplicacién de esta ley a | os 6rganos de

|
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 19-Nov-2020 pagina 10 de 13


https://www.leychile.cl/

Ley 21180
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

I a Adm ni straci 6n del Estado que indique, y a qué tipo de procedi m entos
admi nistrativos o materias, respecto de todos o al guno de di chos 6érganos.

2.- Determinar la aplicacion de todo o parte de esta |ley, respecto de aquellos
procedi m ent os admi ni strativos regul ados en | eyes especi al es que se expresan a
través de nedi os el ectronicos.

Articul o segundo.- La presente ley entrara en vigencia ciento ochenta dias
después de la ultinma de las publicaciones en el Diario Oficial a que se refiere e
articulo cuarto transitorio.

En todo caso, la gradualidad en la aplicaci 6n de esta ley, segin lo
establ ecido en el nuneral 1 del articulo prinero transitorio, no podra extenderse
para ni ngun érgano de |la Adm nistraci 6n del Estado mas alla del plazo de cinco
afios, contado desde | a publicaci én de esta |ey.

Articulo tercero.- Las disposiciones de esta |l ey sélo se aplicaran respecto
de | os procedi m entos admi nistrativos que se inicien con posterioridad a su entrada
en vigencia. Respecto de todos aquell os que se hubieren iniciado con anterioridad y
respecto de los cuales no se afectaren a los interesados o terceros, |os Organos de
I a Adm ni straci 6n podréan canbiar su tramtaci 6n a nedi os el ectroénicos. En caso
contrario, los organos de |a Admi nistraci 6n podran optar por canbiar su
tram taci 6n a nedi os el ectroni cos previo consentim ento dado por todos |os
i nteresados o terceros por escrito en soporte de papel o el ectronico.

Articulo cuarto.- Los regl anentos nenci onados en esta | ey deberéan dictarse
dentro del plazo de un afio contado desde | a publicacién de |a presente |ey.

Articulo quinto.- El mayor gasto fiscal que represente |la aplicaci 6n de esta
| ey durante su priner afio presupuestario de vigencia se financiara con
reasi gnaci ones presupuestarias del Mnisterio Secretaria General de |la Presidencia y
del Mnisterio de las Culturas, las Artes y el Patrinonio, segun corresponda. No
obstante, el Mnisterio de Hacienda podra supl enentar dicho presupuesto en | o que
faltare, con cargo a |la partida presupuestaria del Tesoro Piblico. En |os afios
siguientes se estarda a | o que considere |a Ley de Presupuestos del Sector Publico
respectiva.

Articulo sexto.- Durante el plazo de cinco afios contado desde |a publicaci 6n
de esta ley, quienes carezcan de |os nmedi os tecnol 6gi cos, no tengan acceso a nedi 0s
el ectréni cos o soOl o actuaren excepcional mente a través de ellos, podran realizar
presentaci ones en el procedimento adninistrativo en soporte de papel y solicitar que
la notificacién se practique nmediante carta certificada dirigida al domicilio
desi gnado en |l a presentaci 6n, de acuerdo a | o contenplado en el inciso quinto de
articulo 18 de la ley N 19.880 y al pronuncianiento respecto de esta solicitud
establ ecido en el inciso segundo del articulo 46 de la ley N 19.880.

Articulo séptino.- El Presidente de |la Republica dictarda un decreto supreno
que actualice, conforne |as disposiciones introducidas por el articulo 5° de esta
ley, el decreto supreno N° 1.111, del Mnisterio de Justicia, pronulgado el afio
1984 y publicado el afio 1985, que Aprueba Regl anento del Registro de Vehicul os
Mot ori zados, el que deberd ser emitido a través del Mnisterio de Justicia y
Der echos Humanos, dentro del plazo de tres neses contado desde |a publicacién de |a
presente |ey.

Las di sposiciones del articulo 5° y el articulo 8° de esta ley entraran en
vigencia en el plazo de treinta dias contado desde |a publicacion del reglamento a
que se refiere el inciso anterior.
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Articulo octavo.- Facultase al Presidente de |a Republica para que dentro de
pl azo de un afio desde | a publicaci 6n de esta |ley, nmediante un decreto con fuerza de
| ey expedido por intermedio del Mnisterio de Justicia y Derechos Humanos, establ ezca
| as normas necesarias para regular, conforme |as conpetencias del Servicio de
Registro Civil e ldentificacion, |las siguientes naterias:

1.- Los registros y procedimentos relativos a inscripciones, subinscripciones y
certificados, a cargo del Servicio de Registro Civil e Identificaci6n, necesarias
por las nodificaciones introducidas a la ley N 19. 880.

2.- El Archivo, los libros y | os docunentos, y sus nedios de regi stro, que deban
Ilevar los Oiciales Civiles del Servicio de Registro Gvil e Identificacion

Articul o noveno.- Facultase al Presidente de |a Replblica para que dentro de
pl azo de un afio contado desde | a publicaci6n de esta |ley, nediante un decreto con
fuerza de |l ey expedido por internedio del Mnisterio de las Culturas, las Artes y el
Patrinonio, deternmine |os requisitos del nmétodo de el aboraci 6n, conservaci 6n y uso
de las nmicroformas y aquellos a enplear en | a destrucci 6n de | os docunent os
originales a los que se refiere la ley N° 18.845, que establece sistenas de
nm crocopia o mcrograbaci 6n de docunentos."

Habi éndose cunplido con o establecido en el N 1 del articulo 93 de la
Constitucién Politica de la Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, promil guese y |l évese a efecto conb Ley de | a Republica.

Santiago, 25 de octubre de 2019.- SEBASTI AN PI NERA ECHENI QUE, Presidente de |la
Republica.- Gonzalo Blumel Mac-lver, Mnistro Secretario General de |a Presidencia. -
Fel i pe Larrain Bascufian, M nistro de Haci enda.- Hernan Larrain Fernandez,

M nistro de Justicia y Derechos Humanos.- doria Hutt Hesse, Mnistra de Transportes
y Tel econuni caci ones. - Consuel o Val dés Chadwick, Mnistra de las Culturas, las Artes
y el Patrinonio.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimento.- Saluda Atte. a Ud., Juan

Francisco Galli Basili, Subsecretario General de |a Presidencia.

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de ley que nodifica |la Ley que establ ece Bases de | os Procedi m ent os
Adm nistrativos, en materia de docunentos el ectroénicos, contenido en el boletin N
11. 882-06

La secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que e
Honor abl e Senado envi 6 el proyecto de |l ey enunciado en el rubro, aprobado por el
Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera el control de
constitucionalidad respecto de los nunmeros 1, 4, 5, 6, 8, 11, 13, 14 y 15 de
articulo 1° permanente, y de los articulos prinero y tercero transitorios del
proyecto, y por sentencia de 10 de octubre en curso, en |los autos Rol N°
7504- 19- CPR

Se decl ara:

Se resuel ve

Que esta nmgistratura no enite pronunciam ento, en exanen preventivo de
constitucionalidad, respecto de |las disposiciones contenidas en |l os ndneros 1, 4, 5,

6, 8, 11, 13,14 y 15 del articulo 1° permanente, y en los articulos prinero y
tercero transitorios del proyecto de ley renitido por el Congreso Nacional, por no
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versar sobre materias propias de Ley Orgéanica Constitucional

Santiago, 11 de octubre de 2019.- Maria Angélica Barriga Meza, Secretaria.
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